DIALOG BASIS
31.07.2025

e W - . L e
o egio Nt e Bha LN 2 g

- - > -
MR E e 2 AR

e Q;T. -
TUT AT A A
» - - " -




Offene Online-Beteiligung
Auf der Beteiligungsplattform der Landeshauptstadt Stuttgart-meine-Stadt.de

Offen fur alle Interessierte

5 l— @) stuttgart meine.stadt ®
« Kein Anspruch auf statistische Reprasentativitat

/@ stuttgart.meine.stadt @ Bis zum 25. Mai kénnt ihr noch
mitmachen! 4

Teilt uns eure Ideen fiir die Smart City Stuttgart mit, unter
H H . H H H B www.stuttgart-meine-stadt.de.
» Die Ergebnisse sind als Meinungen interessierter
I Mithilfe von Daten und digitalen Technologien soll die Stadt
umweltfreundlicher, wirtschaftlicher und gerechter werden. Dafir
erarbeitet die Stadt Stuttgart im Jahr 2025 einen Smart City
Masterplan. Und ihr konnt jetzt euren Teil dazu beitragen. &

N\
1 ’ o - #Stuttgart #SmartCity #Digitalisierung
- -
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Burgerinnen und Burger zu interpretieren

* Vielfaltige Kommunikation und Werbung, um

Menschen aus unterschiedlichen Milieus zu ;
erreichen:

« auf Social-Media-Kanélen Stadt Stuttgart

« auf Plakaten und Handzetteln im Rathaus

und in Stadtteilzentren

- im Rahmen des aufsuchenden Dialogs im [ =& 2 ehr infos AR R

¥ Gefait kulturinsel.stuttgart und 81 weitere Personen

- g

offentlichen StralRenraum und in Vereinen



Assoziationen mit Smart City

Der Begriff "Smart City"
umfasst verschiedene

Aspekte der Stadtentwicklung.

Was gehort fur Sie dazu?
Welche Aspekte halten Sie im
Zusammenhang mit Smart
Cities fUr besonders relevant?
(Bitte wahlen Sie alle Begriffe
aus, die aus lhrer Sicht
zutreffen)

Servicequalitat
in der Stadtverwaltung

Effizientere Mobilitat
durch smarte Verkehrssteuerung

Nachhaltige Stadtentwicklung

Klimaschutz und
effizientere Ressourcennutzung

Investitionskosten
fir digitale Infrastruktur

Mehr Beteiligungsmoglichkeiten
far Blrgerinnen und Biirger

Lebendige Stadtgesellschaft und Kultur

Datenschutzbedenken oder
Hackerangriffe

Rolle groRRer Technologieunternehmen
in der Stadtentwicklung

Sonstiges
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Assoziationen mit Smart City

>

Viele Personen bringen Smart City
im ersten Schritt mit einer
verbesserten Servicequalitat in der
Stadtverwaltung in Verbindung. Fur
sie stehen die Digitalisierung der
Dienstleistungen und der
Verwaltungsvorgange im Fokus.

Zugleich sehen viele Menschen die
Potenziale flr nachhaltige
Stadtentwicklung, verbesserte
Mobilitdt durch smarte Verkehrs-
steuerung sowie ftr Klimaschutz und
effizientere Ressourcennutzung.

Dies wurde auch in Freitext-
kommentaren sichtbar (s. Folie 5):

Servicequalitat
in der Stadtverwaltung

Effizientere Mobilitat
durch smarte Verkehrssteuerung

Nachhaltige Stadtentwicklung

Klimaschutz und
effizientere Ressourcennutzung

Investitionskosten
fir digitale Infrastruktur

Mehr Beteiligungsmoglichkeiten
far Blrgerinnen und Biirger

Lebendige Stadtgesellschaft und Kultur

Datenschutzbedenken oder
Hackerangriffe

Rolle groRRer Technologieunternehmen
in der Stadtentwicklung

Sonstiges
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Assoziationen mit Smart City - Freitextfeld

~ernetzte Infrastruktur, ,Forderung von
die Anwohnerinnen und Clubs und
~ochnellerer Zugang zu Anwohner hilft ,Smart Healthy City: Konzertlocations®
»Alle Informationen, Amtern und Aktivitat, Sport und
Behdrdengéange Dienstleistungen, auBerdem Bewegungsrdume fir alle
digital!* ein besseres Beschwerde- in 6ffentlichen Arealen,
management “ die technologisch
w15- gemonitort werden® »Bezahlbares
M'””E‘en' und gesundes
~Schnelle
digitale Prozesse Mehr Grii
in den Amtern“ Digitale »Mehr Griin
,Open Data als W h ie Bii . Teilhabe* und soziale
Grundbaustein fiir as verstehen die Burgerinnenund Treffpunkte*
Innovation* Burger unter ,,Smart City“?
,Unterschiedliche »Bessere
Institutionen Luftqualitat® »Schutz von
kommunizieren ~Bessere Frauen in der
- JWeniger Blrokratie, - Stadt”
ef1.‘|2|‘ent riirzere !:ahrrad w »2Angenehmer
miteinander* . infrastruktur Nahverkehr —
Entscheidungswege und ;
mehr Kompetenzen fur weniger B Ausbau und
Mitarbeitenden vor Ort“ Verkehrschaos Verbesserung
,Effiziente und hoch effektive des OPNV*

Leistung der 6ffentlichen Hand.
Datenbasiert, transparent, modern®



Assoziationen mit Smart City

Servicequalitat

» Von den mdglichen in der Stadtverwaltung
Negativauswirkungen werden Effizientere Mobilitit
hohe Investionskosten fiir die durch smarte Verkehrssteuerung
digitale Infrastruktur von vielen Nachhaltige Stadtentwicklung
Blrgerinnen und Blrgern Klimaschutz und
angekreuzt effizientere Ressourcennutzung

Investitionskosten
fir digitale Infrastruktur

> Uber den Datenschutz,

Mehr Beteiligungsmoglichkeiten

Hackerangriffe oder die Rolle filr Biirgerinnen und Birger

grofR3er Technologieunternehmen
Lebendige Stadtgesellschaft und Kultur

in der Stadtentwicklung machten

. h d . Datenschutzbedenken oder
SIC agegen wenige Hackerangriffe

Teilnehmende der Online- Rolle groRRer Technologieunternehmen
in der Stadtentwicklung

Umfrage sorgen.

Sonstiges
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Smart City Stuttgart

» Dabei halten insgesamt fast 90%
der Teilnenmenden der Online-
Umfrage den Stuttgarter Smart
City Prozess fur wichtig.

» Hierbei ist zu allerdings wichtig zu
betonen, dass es sich um
Meinungen von interessierten
Blrgerinnen und Blrgern handelt.

Sehr wichtig

Wichtig

Teils-teils

Weniger wichtig

Gar nicht wichtig

Weild nicht

Wie wichtig ist es Ihnen, dass Stuttgart sich zu einer Smart City entwickelt?
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Nutzen von Smart City

In welchen dieser Bereiche sehen Sie den gr63ten Nutzen durch Smart City Projekte?
(Bitte wahlen Sie maximal drei Optionen aus)

» Von den zehn Handlungsfeldern

des Smart City Konzepts der Verwaltung
Stadt Stuttgart sahen die meisten Mobiltét
Teilnehmenden (Uber 80%) den

Umwelt, Klima und Energie

grof3ten Nutzen fir den Bereich
der Verwaltung Infrastruktur, Ver- und Entsorgung

Stadtplanung, Wohnen und Gebaude

> Verschiedenen

Hand|UHnger8IChen del‘ Gesundheit und Soziales
nachhaltigen Stadtentwicklung — .
Bildung

Mobilitat (rund 50%), Umwelt,
Klima und Energie sowie Sicherhet
Infrastruktur, Ver- und Entsorgung Gesellschaft und Kultur
(je rund 30%) wurde ebenfalls ein

Wirtschaft
grolR3er Nutzen zugeordnet.
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Bekanntheit Stuttgarter Smart City Aktivitaten

» Im Rahmen der Umfrage wurden die

Teilnehmenden zunichst gefragt ob Haben Sie bereits von Aktivitaten oder Projekten der Stadt Stuttgart im Bereich Smart

) ) ) City gehort?
sie Stuttgarter Smart City Projekte
bereits kennen. Eine klare Mehrheit
hat hier mit ,Nein“ geantwortet. N
Nein
Nicht sicher
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Digitale Transformation im urbanen Raum

i i Wie geeignet finden Sie die folgenden Projekte und Ideen fiir die Landeshauptstadt Stuttgart?
> Im zweiten Schritt wurden den geelg s j D g

Teilnehmenden verschiedene Projekte

o ) Automatische Verortung
aus dem Digitalmonitor der Stadt von Menschen in Notsituationen
Stuttgart kurz erlautert und zur

Bewertung vorgeleqgt.

Digitales Parkleitsystem

» Obwonhl viele Menschen Smart City im
ersten Schritt mit der Digitalisierung der

_ _ Mobilitatsdashboard

Verwaltung in Verbindung brachten,

hielten sie die verschiedenen Konzepte

mehrheitlich flr sehr geeignet oder Matchinportal roomstr.de

geeignet fur die Landeshauptstadt.
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Anteil von Personen, die das jeweilige Konzept entweder fur sehr geeignet oder geeignet
fur die Landeshauptstadt Stuttgart halten.

N=940



Digitale Transformation fiur Klima, Umwelt und Energie

. . Wie geeignet finden Sie die folgenden Projekte und Ideen fir die Landeshauptstadt Stuttgart?
» Die Umfrageergebnisse machen

deutlich, dass die meisten Blrgerinnen
und Burger die unterschiedlichen SmartGrids
Handlungsfelder und Projekte von
Smart City Stuttgart nicht kennen.

Building Information
] 3 ) Modeling (BIM)
> Sobald die Menschen uUber die

Projekte informiert werden, wird der

.. . . ) loT-Infrastruktur
Mehrwert fur sie verstandlich — sodass,

sie die Vorhaben auch grundsatzlich

Chatbot zur

unterstutzen konnen. Abfallvermeidung

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Anteil von Personen, die das jeweilige Konzept entweder fur sehr geeignet oder geeignet
fur die Landeshauptstadt Stuttgart halten.
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Digitale Transformation in den Quartieren

. T Sy g Wie geeignet finden Sie die folgenden Projekte und Ideen fiir die Landeshauptstadt Stuttgart?
» Diese grundsatzliche Beobachtung gilt ftr

Projekte und MalRnahme aus allen
Handlungsfeldern der Stadt Stuttgart.

Online-Beantragung
von Fordermitteln

» Die Spitzenwerte mit einer Zustimmung

Digitaler Wegweiser

von fast 90 Prozent erhielten die ) >
in Amtsgebauden

automatische Verortung von Menschen in
Notsituationen, der Aufbau von Smart Digitalisierungsangebote
Grids sowie die Online-Beantragung von fr Altere

Fordermitteln.
Routenplanung
"Kunst im offentlichen Raum"

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Anteil von Personen, die das jeweilige Konzept entweder fur sehr geeignet oder geeignet
fur die Landeshauptstadt Stuttgart halten.
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Weiteren Ildeen der Biirgerinnen und Burger - Freitextfeild

»Digitale Patenschaften ,Smarte
,,Katastrophenschutz - zwischen digital affinen Beleuchtung an
) System mlt“vernetzten Daten und &lteren Menschen® ,,Offe‘ne Standards und kritischen Orten®
,Ubersetzungs- (Stromausfalle, Wetter, Schnittstellen und APls
apps fur Wassersténde, Verkehr) zur verbindlich etablieren, um
Birgerblros* schnellen Entscheidungs- Innovationen von
findung bei Startups, Forschung und »Frischwasser-

,KI fur Klima- und Umwelt-

Krisensituationen.” . Zivilgesellschaft zu brunnen auf einer
prognosen —Vorbereitung t5rd . AbD vermerken®
auf Hitzewellen* ordaern. PP

»Kl-Unterstutzung
bei der ) »Schutzraume und
Antragstellung” ;Onlme— " - . L Anlaufstellen fur
alrll;rggesatstr;nfnugn Welche weiteren Ideen haben Sie fur _Citizen Science || Frauen digital
s g“ & Smart City Stuttgart? etablieren® auffindbar*
ermoglichen
»otorungsmelder
(,Gelbe Karte®) fur »,Radroutenplanung
weiter ,Nutzerfreundlicher One- ,Digitale Parkraum- mit Abstell-
Anwendungs- -Bii i kontrolle mit Scancars moglichkeiten”
g- “ Stop Burgerpqrtal mit itnah einfihren® wDigitale Kultur-
felder erweitern! zentralem Login und zeltnah einfuhren

und Begegnungs-
plattform — mit
Angeboten aller
Vereine*

Zugang zu verschiedenen
Dienstleistungen und
Antragen”

»,Micro-Learning-
Angebote z. B. zum
Umgang mit Kl im Alltag -
digitale Bildung flr die
ganze Stadtgesellschaft”

»otuttgarter Baumkataster fur
Umwelt- und Bildungsprojekte
offentlich zur Verfligung stellen“



Bekanntheit Stuttgarter Smart City Aktivitaten

. . . Welch den folgenden digitalen Berat -und Inf ti boten haben Si hon
> Obwohl viele Teilnehmenden zunachst s elc evolnmtta: olgenden digitalen Beratungs- und Informationsangeboten haben Sie sc
ennengelernt”

angaben, dass keine Smart City Aktivitaten der

Stadt Stuttgart kennen wirden, bestéatigten sie Online-Beantragung von Dienstleistungen
iIm Rahmen der Umfrage, dass sie viele der

digitalen Beratungs- und Informationsangebote Online-Plattform ,Stuttgart bewegt sich”
bereits selbst benutzt oder davon gehort

KI-Ubersetzung auf Stuttgart.de

haben.

> V|e|e der Angebote _ aUCh d|e eI‘St kurz VOor der Online-Kartentool zur E-Ladeinfrastruktur
Umfrage gestartete Kl-Ubersetzung auf

Videoberatung durch stadtische Mitarbeitende

Stuttgart.de — haben sich in der Stadt gut
etabliert, werden aber nicht mit Smart City in

LIVE|STR — Smart City Dashboard

Verbindung gebracht.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Anteil von Personen, die das jeweilige Angebot entweder selbst benutzt oder davon gehort

haben.
N=940



Information und Kommunikation

Welche Informationswege bevorzugen Sie, um tber die Smart City Stuttgart und die digitale
Entwicklung der Stadt auf dem Laufenden zu bleiben?

» Um den Bekanntheitsgrad der
Aktivitaten zu erhdhen, wurde in der
Umfrage zuletzt gefragt, Gber welche Soziale Medien
Kanale die Blrgerinnen und Burger Info-Screens an U- und S-Bahn-Stationen

zum Thema Smart City informiert _ _
Smart City Webseiten der Stadt Stuttgart

werden mochten.
Plakate und Poster in der Stadt

» Die Teilnehmenden bevorzugten

Presseartikel

sowohl digitale als auch analoge

ikati i Newslett
Kommunikationswege: Neben sozialen ewsletter
Medien und Smart City Webseiten der Artikel in Stadtteilzeitungen
Stadt Stuttgart auch Info-Screens an Veranstaltungen und Workshops

U- und S-Bahn-Stationen sowie
Plakate und Poster in der Stadt.

Artikel im Amtsblatt

Weitere Wege
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Information und Kommunikation

» Der gemeinsame Nenner der
priorisierten Medien: Kompakte,
pragnante Kommunikationen.

» Langere Presseartikel, Newsletter
oder Artikel in Stadtteilzeitungen
wurden im Vergleich von wenigeren
Teilnehmenden priorisiert.

Welche Informationswege bevorzugen Sie, um tber die Smart City Stuttgart und die digitale
Entwicklung der Stadt auf dem Laufenden zu bleiben?

Soziale Medien

Info-Screens an U- und S-Bahn-Stationen

Smart City Webseiten der Stadt Stuttgart

Plakate und Poster in der Stadt

Presseartikel

Newsletter

Artikel in Stadtteilzeitungen

Veranstaltungen und Workshops

Artikel im Amtsblatt

Weitere Wege

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

N=940



Teilnehmenden der Online-Umfrage

Insgesamt 941 Teilnehmenden im Zeitraum von
07.04.2025 — 30.05.2025
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Bildungsabschluss
(Fach-) Gymnasium Realschule AusbildungGrund- oder Kein Mochte
Hochschule  Abitur) (Mittlere Hauptschule Bildungs- nicht
Reife) abschluss antworten
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